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PRINCÍPIO E USO 
A Solução de Controle de Glicose On Call® Plus contem uma concentração conhecida de glicose. 
Usa-se para confirmar que suas Tiras para Teste de Glicose no Sangue On Call® Plus e seu Medidor 
de Glicose no Sangue On Call® Plus ou On Call® EZ estão trabalhando apropriadamente juntos e que 
você está fazendo o teste corretamente. 
Quando será necessário realizar um controle de qualidade: 
• Antes de utilizar o seu medidor pela primeira vez, familiarize-se com as operações. 
• Antes de usar uma nova caixa de tiras de teste. 
• Quando houver suspeitas de que o equipamento ou tiras testes não estão funcionando 

adequadamente. 
• Quando houver suspeitas de que os resultados não estão precisos. 
• Quando há suspeita de que o equipamento está danificado. 
• Pelo menos uma vez por semana. 
• Após limpeza do equipamento. 
Dois níveis de solução controle são etiquetados como solução de controle 1 e solução de controle 2. A 
solução de controle 1 é suficiente para realizar todos os auto testes do equipamento. Utilizar a solução 
de controle 2 quando houver dúvidas de que o equipamento não esteja funcionando corretamente. 

COMPOSIÇÃO 
A solução de controle 1 contem menos de 0,2% de glicose (ingrediente ativo) e a solução de controle 2 
contem menos de 0,4% de glicose (ingrediente ativo), ambos com preservativos numa mistura 
baseada em água. 

ARMAZENAMENTO E MANUSEIO 
• Estocar as soluções de controles á temperatura ambiente 15-30°C (59-86°F). 
• Não refrigerar ou colocar no congelador. 
• Se a solução de controle estiver gelada não deverá ser utilizada antes de atingir á temperatura 

ambiente. 
• Utilizar antes da data de expiração impressa no frasco. 

Nota: As datas de expiração são impressas no formato ano-mês, 2008-01 significa Janeiro , 2008. 
• Cada frasco de solução de controle poderá ser utilizado por três meses após ser aberto. A solução 

de controle estará vencida após três meses da abertura do frasco. A data de expiração 
encontra-se no rótulo de cada frasco. 

PRECAUÇÕES 
• Apenas para diagnóstico in vitro. Não leve a boca, não inale. Utilizar apenas para testar o 

equipamento. Para auto-teste e uso professional. 
• Homogeinizar antes do uso. 
• Os testes de solução de controle estão especificados para ser precisos só quando são testados 

entre 15 e 40ºC. 
• Os valores dos Controles impressos na tira do teste não são valores recomendados para níveis de 

glicose no sangue. Os valores (níveis) de glicose no sangue deveram ser indicados pelo 
profissional médico especializado. 

• Não toque na extremidade da tira do teste com o frasco da solução de controle, para evitar que 
haja contaminação do conteúdo do frasco da solução de controle. 

• Use só a solução de controle da marca On Call® Plus com seu medidor On Call® Plus ou On Call® 
EZ e as tiras para teste On Call® Plus. 

MATERIAIS FORNECIDOS 
• Solução de Controle • Instrução de Uso 
MATERIAS NECESSÁRIOS MAIS NÃO FORNECIDOS 
• Medidor • Tiras Teste 

INSTRUÇÕES DE USO 
1. Ligue o equipamento, inserindo uma nova tira teste. Consulte ao Manual do Usuário para maiores 

informações referente ao manuseio do equipamento. 
2. Agite o frasco da solução de controle antes do uso. 
3. Aperte o frasco gentilmente da solução controle e despreze a primeira gota. Se houver alguma 

obstrução na ponta do frasco, limpe em uma superfície dura estéril, como por exemplo papel de 
filtro ou papel toalha limpo, agite e inicie o processo novamente.  

4. Extraia uma segunda gota pequena sobre uma superfície limpa, não absorvente. Toque a ponta da 
amostra da tira para teste com uma gota da solução de controle. Se a opção de áudio estiver 
ligada, o medidor vai fazer um alarme sonoro para indicar que se aplicou uma amostra suficiente. 
Notas: Não aplique solução de controle na tira para teste diretamente do frasco. 

Se a solução de controle não preencher completamente a janela da amostra, não adicione 
a segunda gota. Discarte a tira teste e inicie o procedimento com uma nova tira teste. 

5. Leia o resultado na tela do equipamento. 
VALORES ESPERADOS 

Os resultados da solução de controle devem estar dentro da faixa de valores esperado para os 
controles. Os valores para os Controles 1 e 2 estão impressos no frasco da solução controle. Os 
resultados das Soluções de Controles 1 e 2 devem encontrar-se dentro das faixas de valores 
fornecidos pelo fabricante, indicando que o equipamento está funcionando e o procedimento técnico 
está sendo realizado corretamente. 
Quando os resultados da solução de controle não estejam dentro dos valores esperados: 
• Verifique a data de validade das tira teste e solução de controle,certifique-se que o frasco das tira 

teste e/ou frasco do controle não estão abertos há mais de três meses. Descarte o produto que 
estiver com a data de validade expirada. Certifique-se que o frasco das tiras teste e da Solução de 
Controle estejam firmemente tampados. 

• Confirme que a temperatura em que está fazendo o teste esteja entre 15 e 40°C. 
• Tenha certeza de que os frascos de tiras para teste e da solução de controle tenham estado 

completamente tampados. 
• Certifique-se que o número do código do frasco ou das tiras teste é o mesmo que está inserido no 

medidor. 
• Confirmar se está sendo usado a marca On Call® Plus para a solução de controle.  
• Certifique-se que esta realizando o procedimento técnico para o teste de forma correta. 
Após checar todas condições listadas acima, repita a solução controle com uma nova tira teste. Caso 
os resultados ainda continuem fora da faixa de valores esperados, seu medidor pode não 
estáfuncionando adequadamente. NÃO USE o seu equipamento para medição. Entre em contato 
conosco imediatamente. 
Para instruções completas, por favor, refira-se ao Manual de Usuário incluído com seu medidor. Para 
perguntas adicionais ou problemas com este produto, por favor, entre em contato com seu fornecedor 
para ajuda. 
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